
 

浙江正泰电器股份有限公司 

供应链员工申诉制度 

ҹ Ὲ ᶫ ̆Ḡ ≠ ῏ ̆ └ └ ̆ ῏

Ȃ 

1 申诉范围 

└ ԍ ᴍ Ὲ Ҋץ̂  ľ Ὲ Ŀ̆ ̔ ᵖҌ ԍ

ȁ ȁ ̃ ῤ ≠ ῏ ̆ Ὲ ᶫ ȁ ᵬᴩᵄ

҈ Ȃ₄ҍ Ὲ ᵬ Ҭ ֲ ȁῈ ȁ ҙẫ ῃ ῏ ̆≠ ῏ ᶭ

└ ₮ ȁ Ȃ 

2 申诉原则 

2.1 Ḡ ↕̔Ҥ Ḡ ֲ ᴍḤ ῏ ̆ ᾛ Ҍ Ȃ 

2.2 Ὲ ↕̔ ȁҬ ȁῈ ҍ Ȃ 

2.3 ↕̔ ̆ ȁ Ȃ 

2.4 ᾧ Ḡ ↕̔Ҥ ֲȁҽ ֲ ֲ ᴋᵥ ₯ Ȃ 

3 申诉类型 

≠ ῏ ҍ Ὲ ᵬ Ҭ̆ Ҋץ ̆ Ὲ ₮ ̔ 

  Һ ῤ  

1  

1. Ḡ ̕ 

2. ȁ ȁ Ҍ ̕ 

3. Ҥ ̆ ̕ 

4. ᵬẊȁᴺ Ȃ 

2 Ꞌ  

1. ᶭ ȁ Ꞌꜚ ̕ 

2. ȁᾥ ט ̕ 

3. ᶭ ҹ ᴪḠ ̕ 

4. ᵬ ̆Ҍ ⱴט Ȃ 

3 ҙᴶ  

1.ᶏ ȁ Ꞌꜚ ҹ̕ 

2. ≢ȁ ȁ ȁ ҹ̕ 

3.ᶾ ȁᵣ ȁ᷅ ֲ Ҥ ҹȂ 

4 ᵬҙ ῃ  

1. ᵬ ῃ ̕ 

2. ȁ ᶏ Ꞌꜚ ̕ 

3. ῃ ֟ ҉ ̕ 

4. ҙ ῏ Ȃ 



4 申诉渠道 

Ὲ Ҋ̔ 

ãҒ ̔0577-62877777-9645 

b̃ ̔qwl@chint.comȁcmin@chint.com 

c̃ ̔ ȁ ₯ ȁ  

5 申诉处理 

5.1  

Ὲ Ԋ ѿ ȁ ᵬȂ 

5.2  

ԍ Ԋ ̆ ᶫ ᶭ ̆Ҥ ȁ ȁ ȁ ҹȂ 

5.3 ҍ∞  

⌠ľᶫ Ŀ̂ ᴆѿ̃ ̆ ῤ ῏ ᴰ ̆ ῏

5ҩ ᵬ ῤ ῤ ҍ∆ ∞ Ȃ 

5.4 ҍ  

̆ 15ҩ ᵬ ῤ└ ̆ ҍ≠ ῏ ̆

Ḇ Ȃ ᴆᵖ Ҍ ̆ Ҍ Ȃ 

5.5  

5ҩ ᵬ ῤ̆ ȁ ȁ ӥ

̆ Ҥ ֲḠ ↕Ȃ 

5.6  

ֲ ̆ ֜ ꜚ ̆ ѿ ȁ

ֲȂ 

5.7 Ԉ ‗ 

ׅ ѿ ̆ ֲ Ғҙ ҍ ̆ ᶭ

‗Ȃ 

5.8 Ḥ Ḡ  

῏Ḥ ѿḠ ̆ ᾛ Ҍ ῏ֲ ̆ Ḡ Ḥ

ῃ Ȃ 

5.9 ֲḠ  

Ὲ Ԋ ȁ ȁḠ ↕̆Ḡ ̆ Ḥ

Ҥ Ḡ ̆ Ҍᴪ ҹ ҹ ᴋᵥ , ԍ Ḡ ↕

≠ ⌠ ̆Ὲ ԇץ ֜ ῏ Ȃ 

Ὲ ῃ Ҥ ȁῈ ȁḠ ȁ ↕̆ᶭ Ḡ ֲ ̆Ҥ

ᴋᵥ ₯ ̕ Ḡ ȁ ֲ ̆Ὲ ᶭ ̆ ֜

῏ Ȃ 

6 资料归档 

῏ ̂ ᶫ ȁᵠ ȁ ȁ ̃ ᴋ ѿ

̆ Ḡ Ҍ ԍ3 Ȃ Ҥ Ὲ ȇḠ Ȉ└ Ḡ ̆ Ḡ

ῃ ȁ Ȃ 
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□对接人员服务态度恶劣、推

诿扯皮、不作为 
 

□未在厂区、车间等显著位置

公示申诉渠道 
 

□擅自变更交货时间、地点且

未提前告知 
 

□对员工合理诉求置之不理、

拒不整改 
 

□冲突矿产类 

□矿物来源涉及刚果（金）及

周边高风险区域，无合规追溯

证明  

 

□未提供冶炼厂信息、未开展

尽职调查、未提交冲突矿产合

规声明 

 

□伪造产地、合格证明、检测

报告等文件 
 

□供应链涉及暴力、武装控

制、非法开采 
 

□拒绝合规审核、隐瞒关键环

节、擅自替换物料来源 
 

佐证资料 
（请提供本次申诉相

关照片、视频、文字

记录等，可附页、注

明资料名称及份数） 

 

三、申诉承诺 

本人承诺：以上申诉内容及所提供的佐证资料均真实、有效，无隐瞒、伪造、篡改及虚假信息。本

人自愿配合公司相关部门开展调查核实，若经查实存在虚假申诉情形，愿意承担由此产生的一切责

任。 

申诉人签名：                   

  填报日期：                   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


